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Notifications d’alerte du service de gestion des installations de 
l’Université de Virginie (UVA) pour les fournisseurs/sous-
traitants n’ayant pas de compte UVA 

 
 
1. Si vous travaillez avec des fournisseurs ou des sous-traitants locaux, 
veuillez leur fournir les informations suivantes.  

• Demandez-leur de consulter les informations sur le site Web 
des  alertes UVA pour la|  gestion des urgences (virginia.edu)   
et de suivre les instructions pour s’abonner afin de recevoir les 
notifications d’alerte UVA par SMS. 
 o Les personnes qui s’abonnent recevront des notifications 

pendant 365 jours.  
o À l’expiration de l’abonnement, les abonnés recevront 

un SMS les invitant à se réabonner.  
 

• Une rubrique « Frequently Asked Questions » (Foire aux 
questions) se trouve également sur le même site Web.  

 
2. Assurez-vous que les fournisseurs et les sous-traitants connaissent les 
sirènes d’alerte de l’UVA et qu’ils en comprennent la signification.  Des 
aperçus des différentes sirènes  sont disponibles sur le site Web de gestion 
des urgences.  

 
3. Les fournisseurs et les sous-traitants doivent suivre les conseils donnés 
dans les alertes. Ils doivent éviter les zones indiquées, à moins que leur 
fonction ne les oblige à intervenir.   

• En cas de doute, ils doivent contacter leurs superviseurs avant 
de pénétrer dans l’espace identifié.   

• Remarque : des mises à jour d’alerte doivent être envoyées 
toutes les 15 minutes jusqu’à ce qu’un message final « ALL 
CLEAR » (FIN D’ALERTE) soit envoyé.  

 
4. S’ils se trouvent dans la zone identifiée dans l’alerte :   

• Ils doivent suivre les instructions de l’alerte.   
• S’ils ne sont pas en mesure de quitter la zone et/ou s’ils 

sont blessés, ils doivent appeler les secours au 911.   
o Ils doivent indiquer leur nom, le lieu où ils se 
trouvent et expliquer la situation. o Ils doivent 

https://uvaemergency.virginia.edu/uva-alerts/uva-alerts-public
https://uvaemergency.virginia.edu/uva-alerts/uva-alerts-public
https://uvaemergency.virginia.edu/sirens
https://uvaemergency.virginia.edu/sirens
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suivre les instructions des opérateurs du 911.  

 
5. Assurez-vous que les fournisseurs et les sous-traitants savent ce qu’ils 
doivent faire si l’alerte UVA identifie un assaillant actif.   

• Demandez-leur de regarder la vidéo  de formation de l’UVA 
sur la prévention et la réponse en cas d’assaillants actifs   
sur  le site Web du service de la sûreté et de la sécurité de 
l’UVA.  

  
6. Si l’alerte UVA identifie une menace d’assaillant actif en cours, le message 
peut indiquer « RUN, HIDE, FIGHT » (FUIR, SE CACHER, COMBATTRE). 
Vous trouverez ci-dessous les définitions de chaque action et les mesures à 
prendre. 

 
• Run (Fuir) – Lorsqu’un assaillant actif se trouve à proximité : 

o  Évacuez les lieux si vous pouvez le faire sans courir de risque. 
o  N’emportez pas vos effets personnels. 
o  Si vous pouvez le faire en toute sécurité, aidez les autres à fuir. 

 
o Lorsque vous pouvez le faire en toute sécurité, appelez les 

secours au 911 pour indiquer l’incident et l’endroit où vous 
vous trouvez.   

o Si vous avez vu l’assaillant, donnez au 911 autant de détails 
que possible, y compris une description physique, la couleur 
de ses vêtements et la direction dans laquelle il se déplace.  

 

• Hide (Se cacher) – Si vous ne pouvez pas fuir sans courir de risque, 
cachez-vous hors de la vue de l’assaillant.  

o Votre devez faire en sorte que l’espace semble inoccupé.   
▪ Verrouillez et/ou bloquez la porte.   
▪ Fermez les stores si possible.   
▪ Mettez votre téléphone portable en mode 

silencieux et encouragez les autres à faire de 
même.   

▪ Éteignez les lumières et les ordinateurs.  
o  Restez derrière des objets solides, à l’écart de la porte. 

 
o Restez calme et encouragez les autres à faire de même. 
o Votre cachette doit :  

▪ être hors de la vue de l’assaillant ;   
▪ vous offrir une protection.  

 
• Fight (Affronter) – En dernier recours et uniquement si votre vie est 

menacée :  
o Tentez de neutraliser l’assaillant.   
o  Si possible, affrontez-le en groupe.  

 
8. Il est important de garder à l’esprit que le premier objectif des forces 

https://safetyandsecurity.virginia.edu/active-attack-training-and-response-video
https://safetyandsecurity.virginia.edu/active-attack-training-and-response-video
https://safetyandsecurity.virginia.edu/active-attack-training-and-response-video


3 

 

de l’ordre est de trouver l’assaillant et de stabiliser la situation, tout en 
sachant que les secours sont en route.   

• À l’arrivée des forces de l’ordre :   
o Restez calme et suivez les instructions.  
o Gardez toujours les mains visibles. 
o Évitez de pointer du doigt ou de crier.  

 

8. Lorsque vous êtes à l’abri sur place et que vous vous sentez en sécurité ::  
 

• Contactez les secours au 911 pour signaler toute blessure sur le lieu 
où vous vous trouvez.  
o  Expliquez la situation.   
o  Identifiez l’endroit où vous vous trouvez.   
o  Suivez les instructions de l’opérateur.  

 
• N’oubliez pas de mettre votre téléphone portable en mode silencieux 

pour éviter d’attirer l’attention sur la zone où vous vous trouvez.  
 
 


